Na této strance naleznete prehled hlavnich principl ochrany osobnich udajd a dalSich
zpracovavanych udajl. Nasim cilem je zpracovavat osobni Gdaje v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich Gdaji — General Data Protection Regulation neboli tzv.GDPR
(zdkon €.101/200 Sb., Nafizeni Evropského parlamentu a Rady Evropské unie ¢.2016/679)

Spravce osobnich udaju

Nase spolecnost se zabyva dodavkami hardware a software a souvisejicich sluzeb, dale
ousourcingem a servisem HW v oboru informacnich a komunikacnich technologii.

Spole¢nost XANADU a.s., IC 14498138, se sidlem Zirovnicka 2389, 10600 Praha 10, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil 17555, vlozka B, jako
sprdvce vas timto v souladu s GDPR informuje o zpracovdni vasich osobnich udajli a o vasich
pravech.

Uéely zpracovani osobnich udaja
Vase osobni Udaje zpracovavame v rozsahu nezbytném pro tyto ucely:

e plnéni povinnosti vyplyvajicich z uzavrenych smluv a objednavek;

e plnéni povinnosti vyplyvajicich z podminek vyuzivanych sluzeb;

e evidence kontakt( na zastupce zakaznik( a obchodnich partner;

e evidence kontaktl na zastupce zakaznik( nasich servisnich sluzeb;

e personalizovaného pfistupu k nasim servisnim sluzbam;

e plnéni povinnosti vyplyvajicich z podminek tretich stran v pfipadé autorizovaného
zarucniho servisu;

e plnéni povinnosti vyplyvajicich z obecné zdvaznych pravnich predpis(;

e poradani marketingovych a spolecenskych akci;

e zasilani obchodnich sdéleni s nabidkou produktt a sluzeb;

e zajisténi ochrany nasich prav a opravnénych zajma;

Vase osobni Gdaje nam poskytujete dobrovolné, je vSak potieba mit na paméti, Ze predani
informaci, plynouci z obchodnich a servisnich smluv, jsou nezbytné pro jejich uzavieni a bez
nich neni mozné sluzbu v plném rozsahu poskytnout.

Vase osobni Udaje zpracovavame vzdy pouze v nezbytné nutném a pripustném rozsahu. Diky
udéleni souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich tdaji Vam mizeme i nadéle poskytovat
své sluzby.

V souladu se zakonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, vyuziva
XANADU a.s. vase kontaktni udaje pro tcel zasilani obchodnich sdéleni (X-news) s nabidkou
zaloZenou na automatizovaném rozhodovani véetné profilovani, a to do doby, nez s timto
vyuzitim svého kontaktu vyjadfite nesouhlas.

Osobni udaje, které zpracovavame

Zpracovavame pouze osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti s vyuzivanim nasich
sluzeb v ramci obchodni a servisni ¢innosti v oblasti dodavek IT, outsourcingu spravy IT
infrastruktury a pfi realizaci servisu IT zafizeni.

Zpracovavame nasledujici kategorie vasich osobnich udaj:

e Identifikacni udaje — zpracovavame osobni Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, titul, firma,
pozice ve firmé.



e Kontaktni udaje —abychom vas mohli kontaktovat, zpracovavame osobni Udaje v
rozsahu: e-mail, telefonni Cisla, adresa firmy nebo kontaktni adresa.

e Adresni tdaje — abychom vam mohli doruéit vami servisované zafizeni ¢i objednané
zbozi, zpracovavame osobni Udaje v rozsahu: jméno a prijmeni kontaktni osoby, telefonni
Cislo, adresa pro doruceni zasilky.

¢ Udaje o vyuzivani internetovych sluieb — abychom mohli pfizpGsobovat obchodni
informace vaSemu zajmu, zpracovavame zdznamy o vyuzivani nasich internetovych
sluzeb, IP adresy zafizeni a identifikatory cookies.

Zabezpeceni osobnich udaju

PFijimame technickd a organizacni bezpecnostni opatreni, kterymi spravované udaje
chranime pred neopravnénou manipulaci, ztratou, zni¢enim, pfistupem nepovolanych osob
¢i neopravnénym zverejnénim. Snazime se nase bezpecnostni opatreni pravidelné
kontrolovat a pfizplsobovat je technologickému vyvoiji.

Prijemci vasich udaju
Vase osobni tidaje mohou byt poskytnuty v ramci plnéni povinnosti vyplyvajicich z podminek
tretich stran v pfipadé autorizovaného zarucniho servisu.

Vase osobni Udaje mohou byt za urcitych podminek zpfistupnény statnim organdm v ramci
vykonu jejich zakonnych pravomoci.

Doba zpracovani osobnich udaja

Osobni udaje jsou uloZzeny po dobu trvani smlouvy uzaviené mezi vami zastupovanou firmou
a XANADU anebo po dobu trvani vasi registrace k vyuzivani sluzeb XANADU. Po ukonceni
smluvniho vztahu mezi vami zastupovanou firmou a nami anebo po ukonceni vasi registrace
k vyzivani nasich sluzeb nadale zpracovavame vase osobni Udaje pouze pro ucely a po dobu,
po kterou jsme povinni tyto Udaje uchovavat podle obecné zdvaznych pravnich predpist.

Pokud jste nam udélili souhlas ke zpracovani osobnich udaju pro Ucely zasilani obchodnich
nabidek, je doba uloZeni vasich osobnich udaji 5 let od udéleni souhlasu. Jakmile uplyne
doba uloZeni vasich osobnich Gdajd anebo doba, po kterou jsme je povinni uchovdvat podle
pravnich predpisU, tak vase osobni Udaje anonymizujeme nebo vymaZzeme z nasich databazi
a systémdu.

Jaka mate prava

Vase udaje zpracovavame transparentné, korektné, v souladu s GDPR a obecné zavaznymi
pravnimi predpisy. Mate pravo na pristup ke svym udajim a pravo na jejich opravu. V
pripadech zpracovani vasich udaju, ke kterym jste udélili souhlas, jste opravnéni tento
souhlas kdykoli odvolat. Pokud budete chtit odvolat souhlas se zpracovanim a neexistuje
Zadny dalsi pravni dvod pro zpracovani vasich udajd, nebo vyjadrite nesouhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni, mate pravo na vymaz ¢i omezeni zpracovani.

Pravo na pristup ke svym udajim a vase dalsi prava uplatnite pisemnou Zadosti zaslanou
postou na adresu Zirovnickd 2389, 10600 Praha 10.

Odvolani souhlasu

Vas dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udajd m(zete kdykoli odvolat, a to
prostfednictvim zaslani emailové zpravy na adresu: info@xanadu.cz. Odvolanim souhlasu




neni dotéena mozZnost i nadale zpracovavat Vase osobni Udaje na zakladé Vaseho souhlasu,
ktery byl dan pred jeho odvolanim. Odvolani souhlasu také nema vliv na zpracovani osobnich
udaju, které zpracovdvame na jiném pravnim zakladu, nez je souhlas (tj. zejména je-li
zpracovani nezbytné pro splnéni smlouvy, pravni povinnosti ¢i z jinych dlivod(i uvedenych v
platnych pravnich predpisech).

Prava subjekta
Ve vztahu k Vasim osobnim Gdajim mate zejména nasledujici prava:

e pravo svij souhlas kdykoli odvolat

e pravo osobni udaje opravit ¢i doplnit

e pravo pozadovat omezeni zpracovani

e pravo vznést namitku i stiznost proti zpracovani v urcitych pripadech

e pravo pozadovat preneseni udajl

e pravo na pristup k osobnim udajlim

e pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich tdajd v urcitych pripadech
e pravo na vymaz osobnich udajd (pravo byt ,,zapomenut”) v urcitych pfipadech

Pravo vznést namitku

Pokud by se Vam jiz nelibilo, Ze od nas pribéiné dostanete néjaké obchodni sdéleni ¢i jinou
informaci o novinkach v nasem portfoliu produkt( a sluzeb, mate moznost vznést namitku
proti dalSimu zpracovavani Vasich osobnich Udajd za ucelem primého marketingu. Pokud tak
ucinite, pro tento Ucel jiz VasSe Udaje zpracovavat nebudeme a dalsi obchodni sdéleni,
nabidky produktd a newslettery Vam jiz zasilat nebudeme.

Kontaktni udaje

V ptipadé jakéhokoli dotazu na ochranu osobnich tGdaja ¢i odvolani souhlasu s dalSim
zpracovanim Vasich osobnich udajd prosim vyuZijte e-mailovou adresu info@xanadu.cz
mdZete pisemné na nadi adrese Zirovnicka 2389, 10600 Praha 10.



